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Analisi e prevenzione dei rischi per le assicurazioni RC aziendali 

Descrizione del 
progetto 
imprenditoriale 

 

Rcalls  ha come obiettivo aiutare le PMI a risparmiare sulle assicurazioni RC prodotti, che proteggono l’azienda in caso di richiami di 
prodotti difettosi. Questi eventi, purtroppo, sono raddoppiati dal 2020 (>16,000 campagne nel 2024) ed  oggi, le aziende pagano più 
del dovuto per le coperture assicurative. I broker, infatti, basano i loro premi su dati esterni, poiché non hanno alcuna informazione 
sulla qualità di un prodotto. 

Rcalls rimuove l’asimmetria di informazioni tra assicuratori ed aziende. È un sistema di gestione della qualità che utilizza i dati delle 
difettosità dei prodotti in produzione per stimare i rischi di richiamo di ciascun prodotto. Inoltre, la gestione  digitale della qualità dei 
prodotti, difetti, reclami e non conformità, trasforma l’intero workflow in un processo integrato e automatizzato. Grazie a logiche AI 
e al modulo BoM Risk Assessment, consente analisi strutturate delle cause radice e l’assegnazione di punteggi di rischio ai 
componenti, fornendo al tempo stesso agli assicuratori una visione dell’intera filiera per valutare responsabilità di prodotto e 
richiami.  

Il sistema di gestione  è ideale per le PMI. La soluzione cloud SaaS ha un’interfaccia facile da usare, non richiede CAPEX e si attiva in 
tempi brevi. Inoltre, offre benefici operativi come riduzione del carico di lavoro nella gestione qualità, individuazione dei problemi 
più rapida e riduce il costo della qualità. 

Rcalls ha un business model molto semplice. Offre un risparmio alle PMI in cambio di una porzione per il costo dell’abbonamento al 
software. Lavora in partnership con i broker assicurativi.  

Cenni sul Team 

Il team ha una profonda esperienza industriale. Gianmarco Brunetti, fondatore ed amministratore, ha 15 anni di esperienza nel 
settore automotive, guidando progetti di trasformazione digitale e costi all’interno di OEM globali. Inoltre, fa leva sulle competenze 
dei fondatori del proprio partner tecnologico Marco Fortunato, imprenditore con 20 anni di esperienza nello sviluppo di soluzioni 
Cloud, e Marco Marelli, imprenditore e tecnologo di gestionali cloud. Rcalls, inoltre, fa parte del programma nazionale 
d’innovazione RESTART (Spoke 4), del network Plug & Play Tech Venture e dell’incubatore della London Business School. 

Per 
informazioni: 

Incubatore: I3P – Incubatore Imprese Innovative del Politecnico di Torino 
Contatti Tutor: Federico Trivellone | email info@i3p.it| telefono: 0110905127 | sito web Incubatore: https://www.i3p.it/ 

www.rcalls.com

